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RESUMEN

En este articulo analizo Guia de lenguaje inclusivael Congreso de Intendentes (Uruguay) y describo
el marco institucional, juridico y politico en elegse inserta. Se trata de una iniciativa instinadi que
estudiaré desde el marco teérico de las represenéscy politicas linglisticas, incorporando eletogn
sobre identidad y lenguaje. El objetivo es compeemdmo se instrumenta una politica linguistica que
atiende la diversidad a través de una herramientste tipo, como se enmarca dentro de las palitica
de género y en base a qué representaciones seadilpoopuesta. Las conclusiones buscan reflexiona
sobre la eficacia de estas iniciativas y en quéigaedontribuyen a la ruptura de las relaciones de
dominacién hacia las mujeres.
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GENDER-INCLUSIVE LANGUAGE AS A LANGUAGE POLICY

ABSTRACT

In this article | analyze thimclusive Language Guideom the Uruguayan Congress of Governors and |
describe its policy, legal and institutional franmku | will study this institutional initiative frm the
representations and language policies theoretiaaldwork, incorporating elements about identity and
language. This aims to comprehend how a languatieypihat addressed diversity is instrumented
through this kind of tool, its place within pubfiolicy on gender, and what kind of representatibiss
proposal is based on. In the conclusions, | seakftect on how efficient these initiatives are vesl

as how much they contribute to break dominantimeiatover women.

Key-Words: inclusive language, gender, representations, lagegpalicies

INTRODUCCION

Las propuestas de lenguaje no sexista se enmaecaro dle las politicas de género y
son parte de una estrategia mas amplia que busitdizar a las mujeres en la sociedad. Su
estudio resulta interesante porque permite conjdiyarsos elementos vinculados a la lengua:
las representaciones linguisticas que operan artade adoptar estas estrategias, la necesidad
de recurrir a la lengua como espacio de poder diotbdonde se disputan las relaciones entre

los grupos, el recurso a elementos normativos scppivos como forma de instrumentar una

! Este articulo se realizé en el marco del grupditieas, representaciones y practicas lingiiisti(e$9ELAR,
FHCE; responsable: Graciela Barrios), corresponeianGrupo Incorporado al Programa de Politicas
Linguisticas del NEPI-AUGM “UdelaR-Grupo 3.
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politica linglistica especifica y las implicanctage conlleva el hecho de que estas iniciativas
sean promovidas en y desde ambitos institucionBlegste trabajo analizo la fundamentacion
de laGuia de lenguaje inclusiviaublicada por el Congreso de Intendentes (Urugeayy010

y el contexto politico-normativo en que se enmasta propuesta.

Segun Jodelet (1993, p. 473) una representacidal ®scuna forma de “conocimiento
socialmente elaborado y compartido” que tiene arpféctico y contribuye a la construccion
de una realidad comudn a un conjunto social. Doi€8%, en Boyer, 1991) atribuye una
dimensién practica a las representaciones soceésndiéndolas como principios generadores
de tomas de posicion que dependen del lugar quelgge en un determinado conjunto de
relaciones sociales y que organizan los procesusddicos que intervienen en esas relaciones.

En cuanto a las representaciones linguisticas,dj@ade Arnouy Bein las definen por
un lado como “esquemas orientadores socialment@axtitios de la percepcion y evaluacion
de los distintos fendmenos linguisticos”, y pooatomo “disefios mas o menos complejos del
universo social que los discursos sobre el lengoajestruyen” (1999, p. 9). Plantean los
autores que las representaciones sobre el lenggiajriestran en las practicas institucionales y
en las acciones (gestos, opiniones, decisionek)sdgujetos. Para ellos, los momentos en que
se plantean cuestiones sobre la lengua desdetikngnanal estan vinculados a la necesidad de
definir politicas linglisticas que respondan a wosgevequerimientos sociales. Es en esas
instancias de planificacién que las representasidimgiisticas exhiben su funcionamiento
ideoldgico y su vinculo con las posiciones sociglgmliticas que se confrontan, tanto en el
espacio de la lengua como en otros.

Por otro lado, Narvaja de Arnoux y Del Valle (20J@&ntean que el lenguaje es un
complejo repertorio mediante el cual se afirmanegatian las identidades sociales de los
interlocutores. De este modo, toda colectividadcaeacteriza por la existencia de ciertas
condiciones sociales y relaciones de poder y stws é3s factores que estructuran el mercado
lingtistico (en el sentido de Bourdieu, 2008), esir el sistema que asigna valores a los
diferentes usos del lenguaje. Las zonas discursivade se manifiestan las representaciones
sociolingtiisticas son multiples: textos politicoguyidicos que regulan el uso del lenguaje,
textos que definen los objetos linglisticos (gréeaat diccionarios, manuales de estilo), textos
que tematizan (articulos de opinidn sobre usosctws), imagenes mediaticas que asocian a
determinados grupos con determinadas formas de lgdblpropia praxis linglistica en la que
los interlocutores negocian sus identidades saciale

La lengua estandar es una mas de las variedadg@islicas presentes en una
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comunidad y se identifica con los registros forrmajela lengua escrita. Es ademas una
variedad de prestigio, asociada a los niveles salticrales altos, por lo que funciona como un
marco de referencia (Garvin y Mathiot, 1974) ques®aa como base para la prescripcion
idiomatica. La variedad estandar es resultado @eplamificacion linguistica y tiene siempre

un correlato ideolégico, socioldgico y educativar@n y Mathiot (1974) establecen que para
funcionar eficientemente la lengua estandar deherteierta estabilidad, que se asegura
mediante la codificacion, pero a la vez ser locseffitemente flexible como para permitir

modificaciones que posibiliten adaptarse al carobltural.

Bourdieu (2008) retoma el concepto de lengua eatdfad que se refiere como lengua
oficial o legitima) como sistema de normas que leetas practicas linguisticas. Esta variedad
se constituye vinculada al estado, que incide en ®&DS sociales, y necesita de una
codificacion para cumplir efectivamente su rol de lengua oficil autor sefiala que los
cambios linguisticos, y en particular las luchas lps originan, requieren el reconocimiento de
la lengua oficial y agrega que las estrategias paddificar la lengua legitima estan
determinadas por la estructura social, ya que dkpede la posicion en ella de quienes los
impulsan.

Para Bourdieu, la construccion de la identidad gires una forma de lucha por dar a
conocer y hacer que se reconozcan las clasificeside la realidad propuestas por un grupo.
El mundo social es representacion y existir so@abe consiste en ser percibido. Para el autor,
el poder de las palabras procede de la objetivagidm oficializacion que lleva a cabo la
nominacién publica, acto por el que el grupo igdoranegado y rechazado se hace visible
frente a los otros y frente a si mismo, corrobosasd existencia como grupo conocido y
reconocido que aspira a la institucionalizacionp&$o de grupo practico a grupo instituido
supone, para el autor, la construccion del priocige clasificacion capaz de producir
caracteristicas distintivas del grupo. Para ella herramienta es el lenguaje ya que todo
lenguaje que se hace oir por un grupo es un leagudprizado que a su vez autoriza lo que
designa al expresarlo.

Auroux (2009) define las politicas linguisticas @ahos actos mediante los cuales una
sociedad modifica su lengua. Estos actos implicagesariamente darse una norma, para lo
cual se requiere la existencia de aparatos idamégie estado (en el sentido de Althusser)
especificos, como pueden ser la escolarizaciorceekion de manuales. El autor destaca que
la importancia de estos instrumentos normativosaeimplementacion de las politicas esta
dada porque estas se vinculan con una concepcidia tkngua como expresion de una
legitimidad. De este modo, la lengua es una irgfituque depende de una autoridad y la
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norma es una eleccion que debe ser justificadgeésta por ella.

Barrios (2007) sostiene que las nuevas visioneseskab diversidad se traducen en
discursos y acciones sobre los grupos minoritagios se canalizan a través de las politicas
linglisticas. La instrumentacion de estas politioes decir la planificacion linglistica,
presupone la existencia de relaciones de podes eh&stado y los usuarios de la lengua. En
este sentido, cabe recordar que “la planificacidgilistica apunta a regular los usos publicos
del lenguaje” (Barrios, 2007, p. 32).

Por otra parte, Barrios (2011) plantea que, enrgérias politicas linglisticas estatales
en Uruguay han hecho escasas concesiones a laidadrPara la autora, la coexistencia entre
representaciones y politicas homogeneizadoras padiado, y representaciones y politicas
promotoras de la diversidad por otro, generan dissuy practicas que evidencian la tensién
entre unidad y diversidad. Barrios agrega queaeaciualidad, tanto autoridades como actores
sociales incorporan en sus discursos y propuestaderechos de las minorias, coexistiendo de
este modo las ideologias y politicas linguisticas wonservadoras con los nuevos discursos y
propuestas sobre la diversidad. La autora plantealgs grupos linglisticos pueden tener
mayor o menor relevancia en las politicas y dismusobre las lenguas en funcion de multiples
factores y que su visibilidad como objetos de devedepende tanto de sus caracteristicas
intrinsecas como del contexto historico en quaserian.

Calero (1998) plantea que las diferencias entre bhesny mujeres se plasman
indefectiblemente en sus discursos, ya que el sexdesde mi perspectiva, el género- es,
como el lugar de nacimiento o la clase social, agtor condicionante de nuestra manera de
expresarnos. La autora destaca que los comportasidimguisticos son simbolos de la
realidad social y, por tanto, las desigualdadessgueonstatan son indicios de que es preciso
cambiar una situacién que es externa a la prop@gube Sin embargo, desde su punto de vista,
el cambio linglistico solo podra producirse conntadificacion del contexto social de
desigualdad.

En cuanto a las propuestas de lenguaje no seflataro (2002) expresa una vision
critica respecto a su posible eficacia, pero aea reconoce que la lengua no ha logrado
acompasarse a los cambios sociales protagonizadosgp mujeres en las Ultimas décadas.
Para la autora, el avance social y cultural demageres en occidente, fruto de largas luchas
encabezadas por los movimientos feministas, inadeesariamente en la lengua dado que los
factores extralinglisticos son un importante metosu evolucién. El cambio es consustancial

a las lenguas y estas, como obras humanas, debenetida de la sociedad que las acoge.
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Sobre las acciones institucionales, Calero (200&jiene que la presion de la sociedad
ha llevado al sistema politico a crear organismmaigados de velar por los derechos de las
mujeres y eliminar la desigualdad social. La autoraliza el caso de Espafia, pais donde se
crearon diversas instituciones con estos fines ndelse publicaron, ya desde el afio 1989,
diferentes guias de lenguaje no sexista. SefialéoguEmbios que se proponen en Espafia se
centran en la eliminacibn o uso menos frecuentengculino genérico, las formas de
tratamiento dirigidas hacia las mujeres y otragppestas que consisten en la utilizacion de
algunas palabras que pueden ser consideradas c@oepiablesniiembra, testiga, jovena,
genia, seres humang en la utilizacion del pronombre femenimmsotras en textos

colectivos de autoria no solo femenina.

CONTEXTO POLITICO-NORMATIVO DE LAS POLITICAS LINGUI  STICAS DE GENERO

En esta primera parte del andlisis describo cudék®n los principales lineamientos a
nivel nacional e internacional, en materia de al# publicas de género, que dieron lugar a
acciones sobre la lengua. Debido a que el punfmad&la de este trabajo Guia de lenguaje
inclusive es un documento oficial y su ambito de acciorplietamente reconocido, es la
administracion publica, considero Unicamente lasioaes y documentos de organismos
publicos. Esto brinda elementos para analizar la gua luz de los lineamientos politicos en
que se inscribe y para reflexionar sobre las implitas de la institucionalizacion de la
perspectiva de género.

Las propuestas de lenguaje inclusivo surgen en Udnugen el marco de politicas
publicas destinadas a promover la diversidad yglaldad de derechos entre hombres y
mujeres. Estas acciones se enmarcan a su vez erdegunternacionales que requirieron la
creacion de espacios institucionales en los distiniveles de la administracion publica.

Si bien en un primer momento las politicas publdagénero estuvieron orientadas a
atender temas como la igualdad en el acceso aleemial participacién social y politica, la
prevencion de la violencia doméstica y la protatcide las mujeres en situacion
socioeconOmica desfavorable, poco a poco se fuerporando aspectos culturales que
derivaron en acciones tendientes a visibilizar enlger en la sociedad y a cambiar los roles
tradicionales en que se las ubica. En esta etapamgdiacion del campo de accion de las
politicas de género se inscribe la publicacibnuiaggo manuales orientados a promover el uso
del lenguaje inclusivo en la administracion puhblica

A continuacion se presentan los hechos mas relesamtivel internacional, nacional y

52



© Revista Digital de Politicas Linguisticag\fio 5, Volumen 5 (48-70), setiembre 2013. ISSN-B258

municipal, que dieron impulso a las politicas pcdsi de género en general, y a las acciones

sobre la lengua en patrticular.

Ambito internacional

Son muchos los organismos internacionales y retgsrtpie se ocupan de las tematicas
de género, pero me concentraré en la IV Conferesaae la Mujer de la Organizacion de
Naciones Unidas, realizada en Beijing en el afid;1§0e dio lugar a una plataforma de accion
tomada por muchos paises, incluido Uruguay, corferarcia para la elaboracion de politicas
publicas de género.

Esta plataforma incluye objetivos y medidas geesradsi como disposiciones a tomar
en el plano nacional, regional e internacionalré&stis objetivos se menciona la necesidad de
que cada pais cree organismos especificos parsefiode implementacion de politicas de
género y se sugiere también la elaboracion de pld@accion nacionales, aspectos que, como
se vera mas adelante, fueron puestos en practidaugiay.

En lo que refiere a la lengua, uno de los objetesisatégicos de la plataforma es la
eliminacién del analfabetismo entre las mujeres| gstablecimiento de sistemas educativos
gue no las discriminen y cuenten con materiale&dtiicbs y programas libres de estereotipos

Sobre los medios de comunicacion se plantea lasitack de suprimir la proyeccion
constante de imagenes negativas y degradantes deujares y se sefiala como problematico
gue continuamente se las presente en roles tradlem Se propone la creacién de productos
que incluyan una perspectiva de género bajo disersalalidades y se hace referencia al uso
de las imagenes de las mujeres en los mediosnpese establecen pautas respecto al uso de la

lengua.

Ambito nacional

En 1987 se crea en Uruguay el Instituto NacionaladeMujeres, en la oOrbita del
Ministerio de Educacion y Cultura, cuyo cometidacesrdinar las politicas de género llevadas
adelante por diversos organismos publicos. No temtee sus funciones ni el disefio ni la
ejecucion de politicas publicas, y tampoco rec#igrecion presupuestal.

En el afio 2005 se crea el Ministerio de DesarrSlhaial y el Instituto Nacional de
Mujeres pasa a estar bajo su orbita. Se estabferdey nuevos cometidos para este Instituto
que incluyen el disefio, ejecucion, coordinaciérgusaiento y evaluacién de las politicas

publicas de género. Desde aqui se definieronnaadiestratégicas para el periodo 2005-2010
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y se redact6 el proyecto dey de Igualdad de Oportunidades y Derechaggrobado por el
Parlamento en 2007.

Esta ley (n° 18.104) encomendo a su vez al InstiMlzicional de las Mujeres el disefio
del Plan Nacional de Igualdad de Oportunidades y Deoscleon el objetivo de cumplir los
compromisos asumidos por Uruguay a nivel intermedi¢en dmbitos como Naciones Unidas,
Organizacion de los Estados Americanos, Mercadol@oael Sur, etc.) y que refieren a la no
discriminacion por razones de género. Si bienyane establece ninguna indicacion respecto
al uso del lenguaje inclusivo, si menciona la isidn de las mujeres a nivel social, politico,
econoémico y cultural.

El plan es presentado también en 2007 y estab#éscadciones a ser desarrolladas a
partir de ese afio y hasta 2011. Su elaboracionegta@uen practica se fundamenta en la
necesidad de la accidn estatal para combatir lguiddad social y garantizar la igualdad de
derechos de toda la poblacion. Se reconoce adengshgsta ahora, el propio estado ha
contribuido en la reproduccion de relaciones deepo@siguales entre hombres y mujeres. El
plan pretende ser el marco politico y a la vez mstrumento para la accion desde las
instituciones publicas. Se destaca en el textocet@sidad de su aplicacion a nivel nacional,
para lo cual se propone trabajar con todas lasaipatidades del pais.

El plan se organiza en torndineas estratégicas de igualdagntre las que se destaca,

para este analisis, la siguiente:

Lei 12: Desarrollo de practicas comunicativas naaliminatorias que respondan a
intereses y necesidades de hombres y mujeres yipvam imagenes no estereotipadas y

libres de prejuicios(Plan Nacional de Igualdad de Oportunidades y D@®g. 59)

Para esto se proponen las siguientes acciones:

12.1 Sensibilizar y capacitar a propietarios/as rablajadores/as de los medios de
comunicacion en el uso de un lenguaje no sexistmagenes libres de violencia,
discriminacion y estigmatizacion(Plan Nacional de Igualdad de Oportunidades vy
Derechos, p. 59)

12.3 Implementar medidas que garanticen el usordiemnguaje no sexista e imagenes
libres de violencia, discriminacion y estigmatizatien los medios de comunicacion.
(Plan Nacional de Igualdad de Oportunidades y De®@. 59)
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Ambito municipal

El disefio y la implementacién de politicas de gérem la ciudad de Montevideo
merecen especial atencion ya que fueron tomados coodelo a nivel nacional (creacion de
espacios institucionales especificos, implementadi planes de igualdad, elaboracién de las
primeras guias de lenguaje inclusivo, entre otras).

En 1991 se crea en la Intendencia Municipal de Bl\adeo la Comisién de la Mujer (o
Secretaria de la Mujer), cuyo principal objetivo lasgestiéon de las politicas municipales
dirigidas a las mujeres. Este espacio se consehdE95, producto de una reestructura que le
encomienda el disefio, la implementacion y la ewadmede las politicas de género.

En el afio 2001 se crea la Comision de Equidad ef@éimtegrada por la Secretaria de
la Mujer y otras areas municipales, cuyo cometisidaeelaboraciéon de un plan de igualdad
para la ciudad. EPlan de Igualdad de Oportunidades y Derechos paraCiudad es
presentado en 2002. Si bien no hay menciones éisps@obre el uso de lenguaje inclusivo en
la administracibn municipal, encontramos en esimgirdocumento algunos lineamientos en

este sentido. El objetivo especifico 1.4. plantea:

Promover la transformacion de las imagenes estgradas masculinas y femeninas a
través de mensajes que legitimen otras formas dehembres y mujeregPlan de
Igualdad para la ciudad de Montevideo, p.15)

Para esto se proponen, entre otras, las siguiaotemes:
1.4.1. Sensibilizaciéon y capacitacién a técnicopeyiodistas para la elaboraciéon de
mensajes y programas que promuevan la equidad derg€Plan de Igualdad para la
ciudad de Montevideo, p.15)
1.4.3. Elaborar instrumentos y recomendaciones qeeiten las imagenes

discriminatorias para las mujeres o induzcan a corngmientos sexistas desde los

medios de comunicacié(Plan de Igualdad para la ciudad de Montevided®)p.1
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1.4.5. Difusién de imagenes de hombres y mujereactividades no tradicionales que
promuevan actitudes equitativas, tolerantes y solég entre los géneros en los medios

de comunicaciéon municipglPlan de Igualdad para la ciudad de Montevide®)p.1

1.4.6. Observatorio de las campafnas desarrolladas g Municipio de Montevideo
prestando especialmente atencion al fomento dealticpacion de las mujeres y a la
transmision de mensajes de equidad de gén@lan de Igualdad para la ciudad de

Montevideo, p.16)

Por otra parte, el objetivo especifico 9.1. sefiala:

Favorecer la elaboracion y el desarrollo de teoriapracticas educativas que integren
los aportes de la pedagogia de género y los priasige la Convencién de los Derechos
de Nifas, Nifios y AdolescentéRlan de Igualdad para la ciudad de Montevidet®)p.

Para ello, una de las medidas propuestas es:

9.1.2. Revisién de los contenidos y expresionesstasxy elaboracion de nuevas
propuestas en los contenidos curriculares, estmagtuinstitucionales y estilos

pedagogicos(Plan de Igualdad para la ciudad de Montevide®)p.4

En el ailo 2007 se presentaSelgundo Plan de Igualdad de Oportunidades y Degecho
para Mujeres y Varonede la Intendencia, que incluye, ahora si, entseefes la comunicacion
no sexista. Cabe destacar que ya en este periestidfg2006-2010) la Comision de Equidad
y Género habia incorporado al Servicio de Prenseajudicacion y Relaciones Publicas de la
Intendencia.

Las propuestas que incluyen acciones sobre la éesglencuentran en dos capitulos: el
que refiere al departamento de descentralizaci@s, vinculado a lo administrativo, y el que
refiere a la comunicacion institucional.

El tercer objetivo de la secci@epartamento de Descentralizaciptantea:

Impulsar la igualdad de oportunidades y derechosreemujeres y varones en los
Gobiernos Locales y la comunidaf(segundo Plan de Igualdad de Oportunidades y
Derechos para Mujeres y Varones, p. 137)

56



© Revista Digital de Politicas Linguisticag\fio 5, Volumen 5 (48-70), setiembre 2013. ISSN-B258

La segunda medida para lograr este objetivo esble

Se promovera la utilizacion de un lenguaje no s$exésinclusivo de la diversidad en
todas las comunicaciones vinculadas a la desceméi@bn y participacion ciudadana.
(Segundo Plan de Igualdad de Oportunidades y Desephra Mujeres y Varones, p.
138)

Por otra parte, en la secci@omunicacionese plantea:

Incorporar la perspectiva de género en la comuni@adnstitucional es un elemento
clave para garantizar uno de los aspectos de urgédad inclusiva: la consideracion de
la equidad entre mujeres y varones implica un rectmiento en el lenguaje y en los
mensajes escritos y audiovisual¢Segundo Plan de Igualdad de Oportunidades y

Derechos para Mujeres y Varones, p. 143)

Sobre las medidas y acciones a implementar selestab

Ello requerird, mas alld de la voluntad politica prescindible, un esfuerzo y
compromiso para la formulacibn de recomendacion@asiitas en linglistica, para
incorporar a TV Ciudad en este emprendimiento yagarmular un manual de estilo que
incorpore la perspectiva de géner(Segundo Plan de Igualdad de Oportunidades y

Derechos para Mujeres y Varones, p. 143-144).

El primer objetivo de esta seccidn propone:
Integrar a la comunicacion institucional, interna gxterna, el enfoque de género
promoviendo la transformacion cultural hacia la aidad de oportunidades y derechos
entre mujeres y varonefSegundo Plan de Igualdad de Oportunidades y Desegara

Mujeres y Varones, p. 144)

Para su cumplimiento se plantean las siguientemtiias:
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Se explicitaran criterios institucionales para gitamiento no estereotipado de los roles
de género en las comunicaciondSegundo Plan de Igualdad de Oportunidades y

Derechos para Mujeres y Varones, p. 144)

A partir de los criterios institucionales establdos se elaborar4d un manual de estilo
municipal de uso de lenguaje e imagenes con enfdgugnero y diversidad cultural a
ser aplicado por todas las areas involucradas emegistro, formulacion y difusion de
los mensajegSegundo Plan de Igualdad de Oportunidades y Desegara Mujeres y
Varones, p. 144)

En suma, las acciones municipales para la incocpradel lenguaje inclusivo se
inscriben en una estrategia institucional mas ag®iimplementacién de politicas publicas de
género. Deben comprenderse, por lo tanto, en edavd& un proceso que va ampliando sus
campos de accion. Por otro lado, y como se sefiala Suia de lenguaje inclusivdel
Congreso de Intendentes, procesos similares sendéer las administraciones municipales de
otros departamentos (entre los que se destacanoBase Maldonado), lo cual constituye un

antecedente importante para la elaboracion de ammaande alcance nacional.

LA FUNDAMENTACION POLITICADE LA GUIA DE LENGUAJE INCLUSIVO

Esta guia transita, en las distintas secciones hgwen a su fundamentacion, por
aspectos que van desde su inscripcion institucienagél marco de las politicas publicas de
género hasta su viabilidad como norma linglistidaje que articula toda la fundamentacion
es la busqueda de una mayor visibilizacion de lagmes en la sociedad y la necesidad de que
la lengua refleje los cambios sociales que haragartizado en los Ultimos afios. Se incorporan
ademas elementos vinculados a la promocién de ltesecde la diversidad. La guia expone
también, a través de su fundamentacion, las repeesenes sociales y linguisticas desde las

cuales se concibe la propuesta.

Representaciones

El estudio de l&uia de lenguaje inclusiveermite comprobar que las representaciones
linglisticas se muestran no solo en los sujetos, mbién en las practicas institucionales
(Narvaja de Arnoux y Bein, 1999). Los autores safi@ue los momentos en que se plantean

cuestiones sobre la lengua desde lo institucianaireculan a la necesidad de definir politicas
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linglisticas que respondan a nuevos requerimiestoigles. La guia enfatiza particularmente
la relacion lengua-sociedad y la necesidad de ajyziinera se adapte a las transformaciones
de la segunda.

Varios pasajes de la guia refieren a la necesidarkfiejar los cambios sociales en la
lengua. Desde esta perspectiva, el lenguaje incusd solo reflejaria mas fielmente la
realidad social, incorporando a las mujeres errgua como ya lo estan en la vida publica,

sino que contribuiria a que ese proceso se sigardéando:

Las Intendencias de Montevideo y Canelones cudatahién con sus propios planes de
igualdad, en los cuales perfilan sus estrategiasgéeero que incluyen el uso de un
lenguaje administrativo inclusivo para contribuir la eliminacion de desigualdades,
para prevenir actos discriminatorios hacia las nragy para hacer visibles sus aportes,
en sintonia con las leyes vigentes y con los canbiperimentados en la sociedad.
(Guia, p. 10)

Se trata, pues, de incluir lo excluido, y contribaila transformacién social para servir
a los ideales, nunca utopias, de la justicia y éandcracia para todas y todag&uia, p.
15)

Sin embargo, el corpus también da cuenta de ui@nasnbigua de la relacién lenguaje-
sociedad. Mientras que por un lado se establerecesidad de modificar la lengua para que se
ajuste mejor a una realidad social que ha cambjaatoptro lado se plantea que la lengua, y la

exclusién de las mujeres en ella, es un reflejaltieesa sociedad:

(...) proponemos ampliar la mirada a la hora de comunide forma de que llegue a
toda la ciudadania, incorporemos los cambios sesial reflejemos la diversidad de las

actividades desarrolladas en la actualidad por megey varonegGuia, p. 7)

Estos desequilibrios a la hora de nombrar nos ntaestémo la lengua refleja fielmente
la posicion femenina en la sociedad. Las mujergsirdin en un segundo plano;
raramente aparecen como protagonistas. Las mujetas, nifias, apenas son

representadaqGuia, p.16)
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La hegemonia masculina sigue vigente, y expresamad lenguaje ese mismo orden

jerarquico que apreciamos en la vida diar{&uia, p.16)

Esta ambigiiedad a la hora de definir en qué tésréeoda la relacién entre lenguaje y
sociedad tiene implicancias teoricas y practicgnifitativas. Si bien desde la linglistica se
puede ilustrar de diversas maneras qué tan compl@jaléctica es esta relacion, la situacion
gue se expone aqui no permite situar con claridadel esta el problema, y por lo tanto hacia
donde deben apuntar su eventual solucion.

Desde mi perspectiva, la relevancia de esto estquenproblemas distintos deberian
significar al menos énfasis distintos en las mesliflae se proponen. No es lo mismo ubicar el
problema en la forma como la sociedad trata a lagnes, que plantear que la sociedad ha
avanzado en este sentido y la lengua no ha poeitlgjar esos cambios. La contradiccion
surge al afirmar que las mujeres figuran en segupldoo y raramente aparecen como
protagonistas, a la vez decir que la lengua defbsaielos cambios sociales y la diversidad de
actividades desarrolladas en la actualidad panlgsres.

Esta contradiccion desapareceria si se relativizestérminos en los que se plantea la
situacion. Si se reconociera que ha habido avesmsiales pero que estos estan lejos de ser
suficientes, se entenderia mejor gue la lengua gigflejando una posicion subordinada de las
mujeres en la sociedad, al tiempo que incorporanalg de esos cambios. Esto permitiria
ademas volver a situar el problema en la sociedednsio a la lengua del ojo de la tormenta,
sin dejar de reconocer su potencial para la tramsfaon social que se busca.

Sobre este tema, Calero (1998) plantea que, a,véesde las propuestas de lenguaje no
sexista se confunde causa con efecto. Para elladogortamientos o actitudes no son
producto de determinada forma de expresion sing poe el contrario, son las formas
lingUisticas las que procuran acomodarse a ladashlique les da sustento. Desde su
perspectiva, el cambio linglistico solo podra poae con la alteracion del contexto social de
desigualdad. La autora advierte que el riesgo tke t§g®0 de planteos es que se desvie la
atencion del verdadero problema: cambiar la sodieda

De todos modos, en un articulo posterior (2002gutora plantea también que hay un
profundo cambio social protagonizado por las mgjereque su reflejo en la lengua parece
l6gico. Desde esta perspectiva se puede entenderagadvertencia sobre el riesgo que
implican las propuestas de lenguaje no sexisteepesenta una oposicion de la autora hacia
estas iniciativas, sino una exhortacion a no attdsimas potencialidades de las que realmente

tienen.
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En suma, estas reflexiones permiten ver que laiéglaentre lenguaje y sociedad nunca
puede ser considerada linealmente, sino que sedeatina relacion dialéctica donde, ademas,
los tiempos de cambio de uno y otra tienen desfasaj

Para finalizar con el andlisis sobre como se pierlaa relaciones entre lenguaje y
sociedad, cabe destacar que desde la perspectilea gida las transformaciones deseadas
requierennormalizar la presencia de las mujeres en la sociedad. $endatentonces que,
para que los nuevos roles sociales ocupados pondgses se vean reflejados en el lenguaje,
debe mediar la prescripcion:

El manejo de un lenguaje inclusivo contribuye @rtode las transformaciones sociales
deseadas, y refuerza y consolida las estrategiagétero de las diversas instituciones.
Porgue con el uso de un lenguaje e imagenes igual# se normaliza y fortalece la

presencia de las mujeres en los espacios traditmoeate ocupados por varones, y a la
inversa, se normaliza y fortalece la presencia dmnes en espacios tradicionalmente

ocupados por mujereéGuia, p. 14)

[Comunicar con lenguaje inclusivepntribuye a normalizar y percibir como natural la
presencia de mujeres y varones en funciones y megpdidades tradicionalmente no
atribuidas.(Guia, p.17)

Esta necesidad de contar con instrumentos nornsatiugestra que se esta pensando la
guia desde la perspectiva de la lengua estanddaedad que funciona como marco de
referencia y provoca una actitud de “conciencidadaorma”, es decir, una actitud positiva
hacia la codificacion y la norma, “consideradas adimenas y necesarias” (Garvin y Mathiot,
1974, p. 8).

En la guia se encuentran también algunas represamga sobre la relacion lenguaje-
pensamiento. Se asocia el lenguaje con la selegcEéinorden de los pensamientos, con la
construccion de identidades y realidades, a laquezse lo exime de cualquier intencionalidad

sexista:

El lenguaje modela nuestro pensamiento, lo ordeabecciona y clasifica. Es una de las
herramientas con las cuales se construye la idadtide las personas y las sociedades.

Sirve para comunicarnos Yy para transmitir conocimds, acontecimientos,
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experiencias, ideologiag..) Con el lenguaje se crean y nombran realidades.eEn
lenguaje se revelan valores y se evidencian clardendas relaciones de poder

existentes, dando voz o silenciando, nombrandailiaowo.(Guia, p. 13)

Somos conscientes de que cuando comunicamos algamente tenemos la
intencionalidad de excluir. El lenguaje en si misnwoes sexista 0 excluyente, pero hay
determinados usos lingliisticos que apartan y onuttda mitad de la sociedad con el
empleo del masculino genérico y con la utilizacdin giros, expresiones, vocablos y
construcciones gramaticales que sitian a las majem una posicién de inferioridad,

que invisibilizan su valor y su labor como seremhnos(Guia, p.13)

Politicas publicas e institucionalidad

La Guia de lenguaje inclusiva@onstituye un instrumento politico-linglistico, un
instrumento normativo establecido por una autoridaé lo legitima (Auroux, 2009). La
fundamentacion de la guia establece con claridaol élel estado en la implementacion de las
politicas publicas de género. Se lo reconoce comoactor relevante y se destaca la

importancia del accionar en este tema:

Es responsabilidad del Estado el disefio y la ej@tuae politicas publicas que

incorporen la perspectiva de génefGuia, p. 9)

Establecer pautas y estrategias para la construtcile la igualdad efectiva entre
mujeres y varones es prioritario para una sociednocratica como la nuestra, que

aboga por la justicia, la no discriminacion y leclasion.(Guia, p. 9)

Por otro lado, se reconoce que la guia se insenbe&l marco de esas politicas publicas
de género, mencionandose los documentos y norreatifiasiales de donde surgen estos

lineamientos:

(...) se refuerza el compromiso de la Comision de selwimstrumento al Congreso de
Intendentes para llevar a cabo las funciones a mtoemendadas como organismo
asociado en el Primer Plan de Igualdad de Oportades y Derechos, en el Plan
Nacional de Lucha contra la Violencia Domésticaog futuros planes o leyes que lo

involucren directa o indirectamente como 6rganaefer de las politicas nacionales de
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igualdad.(Guia, p. 8)

La ley 18104 de Promocién de la Igualdad de Dersch®portunidades entre Varones y
Mujeres en la Republica Oriental del Uruguay dealde interés general las actividades

orientadas a la promocion de la igualdad de derechoportunidadegGuia, p. 9).

En el Primer Plan Nacional de Igualdad de Oportwadds y Derechos, Politicas
Publicas hacia las Mujeres 2007-2010 Uruguay, eramhrtado dedicado al Uruguay
democratico se inserta el objetivo de desarrollas lineas estratégicas de igualdad

(LEI) para la democracia, del que destacama3 (Guia, p. 9).

Como los documentos que constituyen el marco polifi normativo no siempre
incorporan acciones sobre la lengua, podemos dper la guia se presenta como un
instrumento de esa politica, para lo cual debédkester el aporte del uso del lenguaje inclusivo

y su importancia tanto a nivel social como de Iaiaistracion publica:

[Sobre por qué comunicar con lenguaje inclusivo) (a.Administracion publica debe
ser coherente y consecuente con las leyes quelexstaloon los planes que desarrolla,

con las resoluciones que apruelf@uia, p.18)

[Sobre por qué comunicar con lenguaje inclusRofque apoya y fortalece las politicas

de igualdad y justicia social promulgadd&uia, p.18)

(...) el manejo de un lenguaje inclusivo contribuye ardode las transformaciones
sociales deseadas, y refuerza y consolida las tegfics de género de las diversas

instituciones(Guia, p. 14)

Mas alla del caracter de politica publica qu&lda de lenguaje inclusivoretende para
si, queda establecido con claridad el caracteituoginal de la propuesta. Esto refiere no solo

a su origen sino principalmente al ambito al qudisge:

El propésito de esta publicaciébn es contribuir esrnfa significativa a modificar
practicas institucionales que desde el lenguaje d@triminatorias y sustentan la
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exclusion(Mensaje de la mesa del Congreso de Intendentés, €a)

La guia que presentamos pretende ser una herramiaqnie transforme las
comunicaciones municipales tanto hacia el intemer la organizacion como hacia la
ciudadania, y favorezca la utilizacion de un lenguanclusivo por funcionarias y

funcionarios en todos los nivelé&uia, p. 7)

[Sobre los antecedentes en los departamentos déeWdeo, Canelones y Maldonado]
Ello también ha orientado la elaboracion de estéageon la cual pretendemos facilitar
la tarea de incorporacion del lenguaje inclusivo ewuestras comunicaciones

institucionales(Guia, p. 12)

El codigo de comunicacion por excelencia debe nedppa los intereses y demandas de
los y las hablantes; en el caso del lenguaje inetyshabremos de sancionarlo con el
uso desde la Administracién publica, la educacilms, medios de comunicacion, la

economia, el arte, la publicidad, la vida cotidiaf@uia, p. 14)

(...) las instituciones deben dar ejemplo y desplegaondolbs medios y estrategias
disponibles para lograr una cultura de la igualdaéliminando, junto a otras

discriminaciones, la sostenida en el lenguéfguia, p.18)

(...) la institucion se moderniza y adapta a nuewaidades y demandas sociales.
(Guia, p.18)

La guia constituye una propuesta de modificacioée ipeide en la variedad estandar
(tanto en su uso como en su estructura), ya qaeesda variedad que se toma como base para
la propuesta. Esto es coherente con su apuestasafarsnales, lengua escrita y tematicas
vinculadas al ambito publico o administrativo.

La guia atiende a la necesidad de codificaciérma@és de instrumentos normativos
propios de una variedad estandar, y a la elabardcidcional (implementacion del uso en
determinados ambitos). Por otro lado, la necesilgarkflejar las transformaciones sociales se
vincula con la estabilidad flexiblde la lengua estandar (Garvin y Mathiot, 1974);apar
funcionar eficientemente, esta variedad debe temta estabilidad asegurada mediante la
codificacién, pero a la vez ser lo suficientemdiebeble para adaptarse al cambio cultural, que
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es lo que se pretende en este caso.

En otro orden, se puede ver que la implementaceoesth propuesta se vincula también
con la imagen de la institucién. Se le atribuye anarte de responsabilidad social en este
tema, aunque no llegue a ser esto un reconocimaaital del rol de las instituciones en la

reproduccion de las relaciones sociales:

Somos comunicadores y comunicadoras de lo publ@@eneramos infinidad de
relaciones administrativas con las personas usisada los diferentes servicios que se
ofrecen desde los organismos publicos. Al otro |ad@a nuestro lado, esta toda una
ciudadania que recibe mensajes en los que tramastien imagen y palabras nuestra
institucion(Guia, p. 14-15)

Trabajamos continuamente produciendo informaciotab&amos comunicaciones
internas y externas que procuramos revisar cuidadwnte. Si a esto le afiadimos como
indicativo de calidad, de responsabilidad y compemsocial el uso de un lenguaje e
imagenes libres de sexismo, desechando estereofypgjsiicios y convencionalismos
retrégrados, habremos dado un paso mas hacia laltd de mujeres y varond&uia,

p. 15)

[Con el uso del lenguaje inclusivo] (..9e manifiesta claramente la sensibilidad e

intencion incluyente de la organizacién y mejorarsagen institucionalfGuia, p.18)

(...) incorporar un lenguaje no sexista es un indicatieocalidad y responsabilidad con
la totalidad de la ciudadanigGuia, p.18)

Por dltimo, y en lo que hace al origen y vinculstitucional de la propuesta, cabe
destacar que la misma fue elaborada a partir déofoy asistencia técnica facilitados por
organismos de cooperacion internacional. Se tratste caso de una agencia espafiola, detalle
no menor si se consideran los cuantiosos ante@slgne encontramos en este pais en lo que a

manuales de lenguaje inclusivo se refiere.

La Comisién Interdepartamental de Género del Cosge Intendentes desea expresar
su sincero agradecimiento al Proyecto de Fortaléento Institucional del Congreso de
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Intendentes y los Gobiernos Departamentales, filmg@acpor la Agencia Espafola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo, parcorporar el enfoque de género y
hacer participe a la Comision de este proceso; yCahgreso de Intendentes que, a
través del convenio firmado con el Fondo Extremefiwal de Cooperacion al
Desarrollo (FELCODE) hizo posible la asistenciani®a especializada de Raquel de la
Calle Hidalgo, licenciada en Filologia Hispanicampla Universidad de Extremadura y
agente de la igualdad en la Mancomunidad Integealad\Vera en Extremadura, Espafia,

autora de esta guidGuia, p. 8)

Nombrar para dar existencia

Un eje central de I&uia de lenguaje inclusives la necesidad de visibilizar a las
mujeres, a través del lenguaje. Auroux (2009) destpue la implementacion de politicas
linglisticas se vincula con una concepcion de hgua como expresion de una legitimidad.
Por otra parte Bourdieu (2008) sostiene que ex@stitalmente consiste en ser percibido y que
el poder de las palabras deviene de la objetivagidrficializacion que lleva a cabo la
nominacion publica, acto por el que el grupo igdora negado se hace visible frente a los
otros y frente a si mismo.

Por lo tanto, la idea deombrar para dar existenciéCalero, 2002, p. 6), transversal a
toda la guia, se vincula a la necesidad de quengub refleje los cambios sociales, dando

visibilidad a las mujeres y sus aportes a la codadi

Incorporar estrategias y pautas de comunicaciorusizas, no sexistas, integradoras e
igualitarias en nuestras Intendencias implica recoer que las mujeres deben ser y
deben estar también en el lenguaje, porque de hsohoy estan, como ciudadanas,
como solicitantes, como usuarias, como funcionafd@mbrarlas en los documentos y
comunicaciones de nuestras intendencias, en lagan&s que se acompafian, en la
publicidad institucional, en folletos, informes,igs, formularios, solicitudes, etcétera,
permite mostrar a las mujeres como ciudadanas,todons sus derechos, incluidos sus

derechos linguisticogGuia, p. 15)

Introducir la perspectiva de género en nuestras woicaciones es mencionar la
participacion de varones y mujeres en diversos #oabjsociedad, politica, economia,
deporte, trabajo remunerado o no remunerado, v@udato social...). Es emplear un
lenguaje y seleccionar, cuando proceda, unas imégeuue muestren las actividades que
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han realizado y realizan las mujeres, sus interesegarticipacion en el ambito publico

y en el privado, sus aportaciones, sus necesidanlégualdad con el varoriGuia, p.16)

Segun Calero (2002) estas perspectivas defiendemstrecha relacion entre lenguaje y
pensamiento. Se considera que las lenguas sedna@rpentre la forma de pensar de sus
hablantes y la manera en que éstos observan idagah partir de lo cual se concluye que es

muy importante actuar sobre ellas.

El discurso de la diversidad v los derechos humanos

La Guia de lenguaje inclusivacorpora en su fundamentacion elementos tipicdesle
discursos de la diversidad, tales como la igualitadportunidades y derechos, el combate a
los estereotipos, la apelacién a la toleranciadefansa a los derechos humanos.

Si bien, como se vio antes, la guia se enmarcaspdliticas publicas de género, la

incorporacion de conceptos mas universales amplastento politico:

El desafio es la inclusion, romper los estereotifiogadores y construir, juntos y juntas,

una sociedad mas igualitarigGuia, p. 7)

[Sobre la Comision Interdepartamental de Génerdjrscribir las acciones dentro de la
méas amplia promocién y defensa de los derechos hosn@ara el logro de una sociedad

con igualdad de oportunidades y derechos entre mesije varones de todo el paf&uia,
p.7)

[Sobre la Guia de lenguaje inclusivo] (.upa herramienta mas en el camino de
construccion de la igualdad de oportunidades y deos entre mujeres y varones, que
hemos emprendido desde el Congreso de Intendertde€gmision Interdepartamental

de Género(Guia, p. 8)

(...) se suele manejar en los mensajes, en los contergidm las imagenes utilizadas,
modelos y referentes de ser mujer o de ser varop sasgados, limitadores, que
potencian y perpetdan roles sociales obsoletos, eyjugican seriamente nuestro
desarrollo personal y profesional como mujeresagomes en un mundo diverso, donde

el intercambio de papeles nos ayuda a situarno®lelugar de la otra o del otro y
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fomenta el respeto mutuo y la tolerancia haciailedsidad.(Guia, p. 15)

Por ultimo, es de destacar la mencién que hacelila @ los derechos linglisticos en

relacién con las mujeres:

(...) se promueven los derechos linglisticos de las emjjeen sintonia con el

reconocimiento de sus derechos civi(€&uia, p.17)

ALGUNAS CONCLUSIONES

El estudio de |&uia de lenguaje inclusiviel Congreso de Intendentes permite afirmar
gue la iniciativa cumple una doble funcién: estebléneamientos generales para una politica
lingUistica y es la herramienta normativa paranstrimentacion. La propuesta trasciende el
caracter de guia o manual practico, establecierglorgentos y consideraciones vinculados con
la politica de género que la sustenta. La propusstaia el campo de accion de las politicas
publicas de género que se vienen desarrollandbld&muguay.

Por otro lado, la guia da lugar a un debate gseigade a la linglistica: las complejas
relaciones e interacciones entre politicas publcaambios sociales. Desde una perspectiva
sociolingtiistica no se puede dejar de reconoceeiaibilidad de las lenguas a los cambios
extralinguisticos. En consecuencia, pareceria dogijue las transformaciones sociales
protagonizadas por las mujeres se reflejen emtpuke Sin embargo, tampoco se puede ignorar
qgue el centro del problema esta en la sociedad gnnla lengua, con lo cual, también desde
una mirada sociolinglistica, podria decirse qua gae el lenguaje cambie debe antes cambiar
la sociedad. Ante esto, considero que la guia p@pio debate cuya riqueza no esta en definir
si se debe cambiar la lengua para que la socieda@rssforme o si se debe esperar a que la
sociedad cambie para que la lengua también lo Hagiteresante esta en ver cdmo se da
entre ellas una relacion dialéctica, que no tierealidades ni temporalidades ajustadas.

Estas iniciativas tienen la potencialidad de totaalengua como espacio de disputa,
reconociendo su valor simbdlico. Ademas, ponenwieacia algunos fendmenos que estan
naturalizados y sirven para iluminar todo aquell® @un falta cambiar en la sociedad en
cuanto al lugar que se asigna a las mujeres, ywsoale la lengua en cuanto a sus expresiones
sexistas.

Por otra parte, el estudio de los vinculos entngua, género e identidad permiten
reflexionar sobre cual es el lugar de cada uno sta listoria. Desde mi perspectiva, los
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debates cruzados entre quienes defienden el uslerdglaje inclusivo y quienes lo critican
dejan escaso margen para posicionarse. La conseaumnesto es la imposibilidad de decir
algo, de ubicarse en el debate. ¢ Como alguien aongtido con la lucha por los derechos de
las mujeres puede criticar a quienes se propoma@sformar su condicion subordinada? Pero,
por otro lado, ¢como alguien que se dedica a estladlengua, en su relacion con la cultura y
la sociedad, puede desatender las limitacionessigetipo de iniciativas? No hay respuestas
definitivas a estas preguntas aqui, solo algunlasaciones personales.

En primer lugar, que hay un lugar para la ling@igsen el debate. Se trata, como sefiala
Calero, de reconocer que el mismo tiene derech@zristencia, mas alla de los planteos que se
hagan y las soluciones que se ofrezcan y que “deberigirnos un discurso sereno, y abordar
la cuestién con el mismo talante con que solemésppar como linglistas acerca de tantas
otras cuestioneqCalero, 2002, p. 18).

En segundo término, que hay también un lugar @asadiolinglistica. Se trata, en mi
opinion, de abordar este tema desde la compredsidos actores que ven en el accionar sobre
la lengua un gesto simbdlico que les permite avagrzda conquista de derechos. El lugar de la
sociolingtiistica es también el del compromiso cemseactores, lo cual implica la honestidad
intelectual de explicitar en qué medida las acdopmpuestas constituyen una estrategia
eficaz en la transformacién de las relaciones kxide dominacion, y cuando dejan de ser
efectivas. Esto implica ademas advertir las liniitaes inherentes a toda propuesta que, como
en este caso, venga desde la institucionalidadigsa@ a la variedad estandar como campo de
accion.

Por ultimo, la institucionalizacion de la perspeatde género a través de este tipo de
propuestas reclama otro lugar: el del feminisme debe ser el primero en advertir que la
incorporacion de un lenguaje inclusivo -aln enaslocde que eso se pudiera lograr a partir de
iniciativas institucionales- es solo un paso mugtieo en transformacién social y que hay

otras batallas que dar.
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